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Аннотация. Целью исследования является постановка проблемы профессионального 
и управленческого развития муниципальных служащих в условиях современной управлен-
ческой реальности российского общества. Высокая социальная и научная актуальность 
данной темы определяется низкими показателями эффективности деятельности муници-
пальной службы и управленческой отчужденностью ее служащих.

Методологическую базу исследования составляет комплекс теоретических взглядов 
и позиций, сформировавшихся в социально-гуманитарном знании относительно проблемы 
профессионального развития муниципальных служащих и самой природы муниципальной 
службы в России, а также проблем в области муниципального управления.

Результаты исследования позволили обосновать точку зрения о необходимости 
целостной и эффективной системы управления профессиональным развитием муни-
ципальных служащих с учетом специфики данной социально-профессиональной группы, 
а также особенностей исторически сложившейся системы муниципального управле-
ния в России.

Перспективу исследования составляет дальнейшее научное изучение данной про-
блематики, в частности в направлении, связанном с исследованием социокультурной 
траектории становления и динамики института муниципального управления. Такой 
анализ позволит выявить перспективные направления его модернизации, реформи-
рования с тем, чтобы не имплементировать те модели муниципального управления 
и организации муниципальной службы, которые заведомо не принесут ожидаемого 
эффекта.
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Введение. Распад СССР и упразднение 
Советов как органов местного самоуправ-
ления ознаменовали переход к новому го-
сударственному строительству российского 
государства и формированию новой системы 
местного самоуправления. Эта система при-
звана была стать основой основ масштабного 
демократического строительства в постсо-
ветском российском обществе. Но вошед-
шие в жизнь россиян новые понятия, такие 
как «муниципальный район», «муниципаль-
ное образование», «муниципальная систе-

ма», «муниципальная служба», с которыми 
ассоциируется иной уровень управления, 
наделенный в соответствии с формальными 
нормами независимостью от органов госу-
дарственной власти, во многом так и оста-
лись словами, поскольку фактически органы 
муниципального управления не смогли реа-
лизовать свой потенциал «независимости» 
и функционировать самостоятельно [1].

Причин этому много. Одна из них кроет-
ся в самой истории формирования этого со-
циального института — института местного 
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самоуправления, который оформлялся в ус-
ловиях постсоветского общества, пережив-
шего серьезную социокультурную травму 
и находящегося в сложнейших социально-
экономических условиях. Не стоит забывать 
о резкой смене социально-политического по-
рядка, который с переходом к демократичес-
ким принципам априори не мог сразу стать 
таковым, поскольку запрос на демократичес-
кие преобразования и готовность к ним — яв-
ления разного порядка.

Прошло 30 лет, но по-прежнему перед 
страной остро стоят вопросы социально-по-
литического самоопределения, формирова-
ния гражданского общества и правового го-
сударства и проблема демократизации в це-
лом, однако происходит это уже в несколько 
иных условиях — условиях сворачивания 
демократических проектов и четко выражен-
ного инерционного характера развития сис-
темы государственного управления, активно 
использующей прежние (советские) формы 
и методы управления [2].

Таким образом, на современном этапе 
проблема эффективного развития местного 
самоуправления в России по-прежнему ос-
тро стоит перед обществом и государством, 
и среди ключевых проблем, демонстрирую-
щих неэффективный формат его функцио-
нирования, можно выделить низкий уровень 
доверия населения к органам местного само-
управления, снижение активности местного 
населения как субъектов управленческой де-
ятельности МСУ, кадровый вопрос, связан-
ный с обеспечением органов муниципально-
го управления профессиональными кадрами 
и условиями их профессионального роста, 
экономическую несостоятельность муници-
палитетов, постоянную нехватку финансо-
вых ресурсов МСУ.

Самым, пожалуй, ярким проявлением 
кризиса института местного самоуправления 
в России является его имитационный харак-
тер, рост управленческой отчужденности му-
ниципальных служащих, что на фоне низкой 
гражданской активности муниципального 
населения [3] актуально ставит вопрос о пер-
спективах дальнейшего развития органов 
местного самоуправления и муниципальной 
службы в частности.

Стоит согласиться с мнением специалис-
тов, весьма критично оценивающих сложив-

шуюся в современной России организацию 
муниципальной службы и указывающих 
на ее неадекватность современным реалиям 
и потребностям общества, что находит вы-
ражение в высоких показателях уровня не-
удовлетворенности населения результатами 
деятельности муниципальных служащих. 
Главной причиной сложившейся ситуации, 
с точки зрения Э. И. Забневой, является от-
сутствие социальной модели профессиона-
лизма муниципальных служащих в виде кон-
цептуальной системы теоретических взгля-
дов, идей и принципов [4].

Сами муниципальные служащие зачас-
тую невысоко оценивают результаты своей 
деятельности, ссылаясь на ряд существен-
ных проблем, которые препятствуют более 
высокому уровню реализации профессио-
нальных функций этой категории служащих. 
Чаще всего называются проблемы кадрового 
обеспечения, системы профессионального 
становления и продвижения муниципальных 
служащих, дефицит финансовых ресурсов 
и, соответственно, хроническая финансовая 
зависимость МСУ от органов региональной 
власти [5–6].

Какие бы проблемы ни перечислялись 
в контексте анализа любой сферы деятель-
ности, любых управленческих органов, пер-
вый вопрос, который возникает и требует рас-
смотрения, — это вопрос о профессионализ-
ме и профессиональном развитии субъектов 
профессиональной деятельности. И в данной 
работе именно на нем мы сосредоточим свое 
внимание.

Проблемы профессионального раз-
вития муниципальных служащих в фо-
кусе научных исследований. Итак, одной 
из составляющих организационных основ 
системы местного самоуправления выступа-
ет муниципальная служба, которую можно 
рассматривать в двух аспектах: объективном 
и субъективном [7]. Первый аспект связан 
с нормативно-правовым полем, регулиру-
ющим деятельность муниципальной служ-
бы и определяющим характер назначения 
на должность, прохождение муниципальной 
службы, систему поощрений и т. д., в то вре-
мя как второй (субъективный) отсылает не-
посредственно к характеристикам профес-
сиональной деятельности лиц, состоящих 
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на муниципальной службе и реализующих 
свои профессиональные права и обязаннос-
ти. Именно во втором аспекте муниципаль-
ные служащие предстают как социально-про-
фессиональная группа, которая осуществляет 
профессиональную деятельность на посто-
янной основе на должностях муниципальной 
службы, замещаемых путем заключения тру-
дового договора (контракта)1.

Под профессиональной управленческой 
деятельностью муниципальной службы уче-
ными понимается «…совокупность социально 
значимых действий муниципальных служа-
щих для достижения определенного результа-
та. Она носит осознанный, активный, коллек-
тивный характер. В связи с этим деятельность 
в органах местного самоуправления связана 
с наличием и реализацией профессиональных 
управленческих знаний, умений и навыков. 
А деятельность муниципальных служащих 
связана с осуществлением муниципального 
управления, выполнением исполнительно-
распорядительных, административно-хозяйс-
твенных, информационно-аналитических, ко-
ординационных функций» [8, с. 112].

Муниципальные служащие как соци-
ально-профессиональная группа характери-
зуются наличием своих профессиональных 
установок, потребностей, интересов, мотива-
ций, целей, реализация которых происходит 
в определенных социальных условиях, кото-
рые могут как способствовать профессиона-
лизации кадров муниципальной службы, так 
и блокировать их профессиональное разви-
тие и продвижение.

Г. М. Шамарова выделила целый ряд про-
фессиональных характеристик, которые не-
обходимы современному муниципальному 
служащему для эффективной деятельности 
в системе местного самоуправления 2:

— характеристики нравственно-интел-
лектуального содержания;

— характеристики образовательного со-
держания, формирующие способность субъ-
екта деятельности к непрерывному развитию 
и образованию;

— характеристики аналитического свойс-
тва, определяющие способность и готовность 
к стратегическому планированию и аналитике;

— характеристики коммуникативного ха-
рактера, крайне важные для выстраивания 
эффективного диалога с людьми, трансляции 
информации, убеждения и моделирования оп-
ределенного поведения;

— характеристики адаптационного свойс-
тва, определяющие способность к адекватной 
реакции на изменяющиеся условия внешней 
и внутренней среды;

— характеристики психологического со-
держания, связанные со способностью к са-
моконтролю и самоуправлению;

— характеристики управленческого со-
держания, необходимые для принятия и реа-
лизации управленческих решений;

— характеристики физического характе-
ра, связанные со способностью и готовнос-
тью к постоянному укреплению физического 
состояния, своего здоровья, важные для со-
хранения высокого уровня работоспособнос-
ти и показателей конкурентоспособности.

Таким образом, с точки зрения указанно-
го автора, муниципальных служащих, харак-
теризующихся высоким профессиональным 
уровнем, отличают такие признаки, как це-
леустремленность, наблюдательность, ин-
туиция, стремление проникнуть в суть дела, 
выстроить причинно-следственные связи 
и в обычном увидеть необычное, умение 
общаться с людьми, положительно влиять 
на них и подавать своим поведением пример. 
Эти качества личности муниципального слу-
жащего являются определяющими для ус-
пешной профессиональной карьеры в сфере 
муниципальной службы 3.

Другие ученые, солидаризируясь с ука-
занной выше позицией в целом, отмечают, 
что содержание профессиональной деятель-
ности муниципальных служащих на совре-
менном этапе значительно усложнилось, так 
как в ней теперь, во-первых, преобладает ра-
бота с информацией, а, во-вторых, в ней все 
более выраженной становится творческая со-

1 Федеральный закон от 02.03.2007 г. №25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации» [Элек-
тронный ресурс]. URL: www.base.consultant.ru.

2 Шамарова Г. М. Комплексная оценка профессиональной компетентности кадров органов местного са-
моуправления [Электронный ресурс] // Мудрый Экономист. URL: https://wiseeconomist.ru/poleznoe/51786-
kompleksnaya-ocenka-professionalnoj-kompetentnosti-kadrov-organov-mestnogo.

3 Там же.
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ставляющая. Однако проведенное среди этой 
социально-профессиональной группы иссле-
дование позволило выявить их представле-
ния об образе профессионала, в котором ли-
дируют такие качества, как «знание законода-
тельства и умение применять на практике по-
лученные навыки, а также ответственность, 
честность, работоспособность, умение орга-
низовать и планировать свой труд, исполни-
тельность; ориентация на социальные гаран-
тии и устойчивый заработок» [9, с. 36].

Следует учитывать, что профессиональ-
ное развитие кадров муниципальной службы 
является необходимым для функционирова-
ния всей системы муниципального и в целом 
государственного управления. Только в про-
странстве взаимодействия управленческих 
механизмов и практик, потребностей сис-
темы управления, ее нормативно-правовых 
принципов и профессиональных интересов 
и способностей каждого служащего происхо-
дит синергетический эффект, определяющий 
характер и направленность профессиональ-
ного развития муниципальных служащих как 
продукта определенной профессиональной 
и управленческой среды.

Следовательно, вопрос о профессио-
нализме муниципальных служащих — это, 
по сути, вопрос ко всей системе муниципаль-
ного управления, подчиненной логике разви-
тия управленческих процессов во всем рос-
сийском обществе, ко всей концепции и ло-
гике выстраивания взаимодействия в системе 
«общество — власть».

Не может в этом свете не затронуть воп-
рос о реформе в сфере муниципального уп-
равления, реализующейся с 2015 года в РФ 
и связанной с внедрением практики сити-ме-
неджмента. Глубокий социологический ана-
лиз эффективности внедрения этой практи-
ки на Юге России позволил ученым прийти 
к выводу о том, что поставленных целей ини-
циированная федеральной властью реформа 
муниципального управления на юге страны 
своих целей в целом не достигла, хотя у ис-
ходной менеджеристской модели были по-
зитивные перспективы и при иных условиях 
ее реализация могла бы быть эффективной, 
но «сама исходная концепция реформы имела 
внутренние изъяны, связанные с существен-
ными различиями между институциональ-
ной средой США (“экспортера” института) 

и России (“импортера” данного института)» 
[10, с. 75].

Заключение. Очевидно одно — процес-
сом профессионального развития муници-
пальных служащих необходимо грамотно уп-
равлять, учитывая специфику этой социаль-
но-профессиональной группы, которая, пре-
жде всего, выражается в неэкономическом 
и публичном характере деятельности в сфере 
муниципальной службы.

Реформирование системы муниципаль-
ного управления должно проводиться с уче-
том социокультурной специфики российс-
кого общества и его истории формирования 
органом местного самоуправления. Любые 
зарубежные западные модели управления, 
имплементированные в российскую среду, 
неминуемо будут порождать эффект оттор-
жения и имитации. Следовательно, более 
пристальное внимание следует обратить 
на исторические корни становления и разви-
тия местного самоуправления в российском 
государстве, на его природную основу, кото-
рая если и в состоянии модернизироваться, 
то только в пределах определенного векто-
ра, заданного самой историей государства 
российского. Любые внезапные и карди-
нальные реформы на неподготовленной со-
циокультурной почве будут иметь обратный 
эффект.
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