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Аннотация. Цель работы  — выявление специфики применения цифровых ресурсов 
в различных сферах деятельности и их положительное влияние на развитие России.

Методологию исследования представляют нормативные акты, статистические 
данные Федеральной службы государственной статистики, научные публикации по циф-
ровизации российских регионов и внедрению цифровых платформ, аналитические данные 
сайтов национальных проектов России, данные Единой межведомственной информаци-
онно-статистической системы, а также структурный анализ и  элементы сравнитель-
ного анализа. Применение данных методов и  подходов позволяет изучить используемые 
в настоящий момент цифровые ресурсы, их достоинства и недостатки, спрогнозировать 
предполагаемые результаты от их внедрения.

Результаты исследования. Одним из важных результатов является полученный ана-
лиз внедрения цифровых ресурсов на предприятиях в различных сферах деятельности и от-
ражение их применения на уровне регионального развития. Цифровая трансформация ре-
гионов России в последние годы значительно возросла в связи с переходом к использованию 
цифровых технологий на предприятиях, в государственных и муниципальных учреждениях. 
Однако в настоящий момент между субъектами РФ существует разрыв в показателях 
цифрового развития и применения цифровых ресурсов. Говоря о воздействии цифровых ре-
сурсов на развитие региональных систем, стоит подчеркнуть необходимость выравнива-
ния показателей цифровизации между регионами, а также между столицами субъектов 
и других городов в  соответствующем субъекте, равной доступности к Интернет-сети 
и увеличения коэффициента развитости общества в области использования и применения 
цифровых технологий.

Перспективу исследования составляет анализ внедрения цифровых проектов, кото-
рые оказали положительную динамику на развитие субъектов Российской Федерации.
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Abstract. The purpose of the study is to reveal the specifics of using digital resources in 
various fields of activity and their positive impact on the development of Russia.

The methodological base of the study is represented regulations, statistical data Federal State 
Statistics Service, scientific publications on digitalization of Russian regions and the introduction 
of digital platforms, analytical data of the websites of national projects Russia, data of Unified 
interdepartmental information and statistical system, as well as structural analysis and elements 
of comparative analysis. The application of these methods and approaches allows to study the 
applied in the digital resources currently, their advantages and disadvantages, and predict the 
expected results from its implementation.

Research results. The important result is the obtained analysis of the implementation of 
digital resources at enterprises in various fields of activity and the reflection of their application 
at the level of regional development. The digital transformation of Russian regions in recent years 
has increased significantly due to the transition to the use of digital technologies in enterprises, 
state and municipal institutions. However, at the moment, there is a gap between the constituent 
entities of the Russian Federation in index of digital development and the use of digital resources. 
Speaking about the impact of digital resources on the development of regional systems, it is worth 
emphasizing the need to align digitalization indicators between regions, as well as between the 
capitals of constituent entities and other cities in the corresponding entity, equal accessibility to 
the Internet network and an increase in the coefficient of development of society in the use and 
application of digital technologies.

The prospect of the study is the analysis of the introduction of digital projects that have 
positive dynamics in the development of the constituent entities of the Russian Federation.
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Введение. В последние годы государство 
ставит акцент на  внедрение цифровых тех-
нологий и  повышение цифрового развития 
в  субъектах Российской Федерации. Такой 
интерес связан с  национальным проектом 
«Цифровая экономика», который объединяет 
развитие информационной инфраструктуры, 
цифрового государственного управления, 
цифровых технологий, разработок в  облас-
ти искусственного интеллекта и  подготовку 
кадров, что невозможно без концентрации 
полученного и  накопленного опыта различ-
ных предприятий и  компаний российских 
регионов. Здравоохранение, экология, наука, 
туризм, культура, транспорт  — населенные 
пункты уже совершили или совершают пере-
ход к применению цифровых ресурсов в дан-
ных отраслях (рис. 1). В условиях пандемии 
большой интерес вызвала сфера образования 
и возможность получения гражданами госу-
дарственных и муниципальных услуг в элек-
тронном виде, при этом создание «умного 
города» является перспективной сферой для 
развития региональной цифровой экономики.

Методологическая и  эмпирическая 
база исследования. Основу работы состави-
ли статистические материалы и публикации 
в  периодических изданиях, затрагивающие 
различные аспекты исследуемой проблемы. 
Особое внимание в работе уделяется практи-
ческому применению цифровых технологий 
в рамках реализации проектов, которые мо-
гут быть отнесены к  программе «Цифровая 
экономика»1, выступать в  роли достижения 
Целей устойчивого развития [11] и  регио-
нального развития 2.

Методологической основой данного иссле-
дования является статистический метод и ме-
тод обобщения нормативных, научных и прак-
тических материалов, которые позволили комп-
лексно подойти к изучению проблематики.

Эмпирическую базу исследования соста-
вили данные, размещенные на  сайте Феде-
ральной службы государственной статистики 
и Единой межведомственной информацион-
но-статистической системы, а также инфор-
мация сайта «Национальные проекты».

Воздействие цифровых ресурсов 
на  развитие региональных систем в  Рос-
сии. В  настоящее время программа «Циф-
ровая экономика» насчитывает большое ко-
личество проектов, реализованных российс-
кими регионами 3. В числе данных проектов 
особое место занимает внедрение цифровых 
технологий в транспортную инфраструктуру 
города, а  также в  систему жилищно-комму-
нального хозяйства. Ярким примером высту-
пает «Государственная информационная сис-
тема жилищно-коммунального хозяйства», 
которая насчитывает свыше 19 миллионов 
жилых домов, около 1 миллиона многоквар-
тирных домов и более 105 тысяч зарегистри-
рованных организаций 4.

Говоря о проектах в области применения 
цифровых технологий в  городскую транс-
портную инфраструктуру и систему жилищ-
но-коммунального хозяйства, стоит отметить 
Новгородскую область и Республику Север-
ная Осетия. Новгородская область разработа-
ла и успешно применила систему по контро-
лю приборов учета коммунальных ресурсов. 
Кроме того, регион использует технологию 
больших данных для подсчета количества 
туристов в  целях развития туризма. Север-
ная Осетия разработала интеллектуальную 
платформу в  сфере жилищно-коммуналь-
ного хозяйства. Платформа характеризуется 
возможностью ведения «прозрачного» учета 
суммы оплаты за  ресурсы ЖКХ, при этом 
потребители могут произвести оплату через 
Интернет. Также цифровые технологии при-
меняет Алтайский край. Например, в регионе 

1 Интернет-ресурс о планах развития Российской Федерации и мерах по улучшению качества жизни лю-
дей «Национальные проекты» [Электронный ресурс]. URL: https://национальныепроекты.рф (дата обращения: 
06.08.2021 г.).

2 Как российские регионы развивают цифровую экономику от 20.08.2018. Ведущее государственное инфор-
мационное агентство Российской Федерации «ТАСС» [Электронный ресурс]. URL: https://tass.ru (дата обраще-
ния: 02.10.2021 г.).

3 Интернет-ресурс о планах развития Российской Федерации и мерах по улучшению качества жизни лю-
дей «Национальные проекты» [Электронный ресурс]. URL: https://национальныепроекты.рф (дата обращения: 
06.08.2021 г.).

4 Государственная информационная система жилищно-коммунального хозяйства [Электронный ресурс]. 
URL: https://dom.gosuslugi.ru (дата обращения: 02.10.2021 г.).
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Рис. 1. Аналитика внедрения цифровых сервисов на примере пяти отраслей
(разработано авторами)

Fig. 1. Analytics of digital services implementation on the example of five industries
(developed by the authors)
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используют спутники для мониторинга хода 
полевых работ 5.

Благодаря цифровым технологиям не-
которые российские регионы способствуют 
росту социально-экономического развития. 
Так, во время проведения в августе 2021 года 
сельскохозяйственной микропереписи был 
проведен в 6 субъектах России эксперимент 
с  беспилотными летательными аппарата-
ми 6. Одной из важнейших инноваций стало 
использование фотосъемки с дронов и спут-
никовый мониторинг. Кроме того, были ис-
пользованы планшеты, сократившие время 
на сбор информации. Такой подход позволил 
исследовать более 140 тысяч крестьянско-
фермерских хозяйств, а также 16 миллионов 
личных подсобных хозяйств. При этом было 
обработано большое количество информа-
ции, окончательные показатели которой бу-
дут готовы уже в I квартале 2022 года.

В условиях ограничений следует отме-
тить важность применения цифровых техно-
логий при проведении выборов 19 сентября 
2021 года и проведении Всероссийской пере-
писи населения (далее — ВПН-2020), которая 
пройдет с 15 октября по 14 ноября 2021 года. 
Благодаря сервису «Дистанционное элект-
ронное голосование» (ДЭГ) жители 7 субъ-
ектов Российской Федерации смогли при-
нять участие в голосовании из любой точки 
мира, не  посещая избирательный участок 7. 
По данным Центральной избирательной ко-
миссии Российской Федерации (ЦИК), дис-
танционно проголосовали 2535978 человек, 

что составляет четверть от проживающих в 7 
субъектах избирателей, имеющих подтверж-
денные записи на портале «Госуслуги»8.

«Страна-2020» сообщает о  главном но-
вовведении ВПН-2020  — возможности са-
мостоятельного заполнения электронного пе-
реписного листа через ЕПГУ «Госуслуги»9. 
По  данным Росстата, около 90 % данных 
предполагается собрать в цифровом формате 
с помощью ЕПГУ «Госуслуги», компьютеров 
в  центрах государственных и  муниципаль-
ных услуг «Мои документы» и  планшетов, 
которые заполнят переписчики 10. При этом 
переход к цифровому сбору информации поз-
волил снизить расходы на проведение ВПН-
2020 с 60 до 32 миллиардов рублей 11, а время 
на  заполнение анкеты сократить в  среднем 
до 23 минут — практически вдвое по сравне-
нию с пробной переписью 2018 года 12.

Следующим примером применения циф-
ровых технологий в  регионах является про-
ект «Цифровой Водоканал». Акционерное 
общество «Цифровые платформы и решения 
Умного Города»13 (Государственная корпора-
ция «Росатом»), разрабатывающая проекты 
по  цифровизации муниципального и  реги-
онального управления, выдвинула проект 
«Разработка программных модулей инфор-
мационной системы «Цифровой Водоканал», 
цель которого — повышение эффективности 
производственной деятельности предприятий 
водоснабжения и водоотведения за счет про-
изводственных и  технологических показате-
лей 14. Проект позволяет снизить время на ре-

5 Как российские регионы развивают цифровую экономику от 20.08.2018. Ведущее государственное инфор-
мационное агентство Российской Федерации «ТАСС» [Электронный ресурс]. URL: https://tass.ru (дата обраще-
ния: 02.10.2021 г.).

6 45 тысяч переписчиков, дроны и спутниковый мониторинг: в Росстате проанализировали ход сельскохо-
зяйственной микропереписи 2021 года от 08.09.2021 [Электронный ресурс]. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/313/
document/133753 (дата обращения: 02.10.2021 г.).

7 Портал дистанционного электронного голосования [Электронный ресурс]. URL: https://vybory.gov.ru (дата 
обращения: 21.09.2021 г.).

8 Центральная избирательная комиссия Российской Федерации [Электронный ресурс]. URL: http://cikrf.ru 
(дата обращения: 21.09.2021 г.).

9 Портал Всероссийской переписи населения [Электронный ресурс]. URL: https://strana2020.ru (дата обра-
щения: 21.09.2021 г.).

10 Федеральная служба государственной статистики (Росстат) [Электронный ресурс]. URL: https://rosstat.
gov.ru (дата обращения: 24.09.2021 г.).

11 Подготовка к Всероссийской переписи населения вышла на финишную прямую от 24.09.2021 [Электрон-
ный ресурс]. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/313/document/135743 (дата обращения: 02.10.2021 г.).

12 Переписаться за 23 минуты от 29.09.2021 [Электронный ресурс]. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/313/
document/136664 (дата обращения: 02.10.2021 г.).

13 Акционерное общество «Цифровые платформы и решения Умного Города» [Электронный ресурс]. URL: 
https://rosatom.city (дата обращения: 01.10.2021 г.).

14  Акционерное общество «Русатом Инфраструктурные решения» дивизион Госкорпорации «Росатом» 
[Электронный ресурс]. URL: https://rusatom-utilities.ru (дата обращения: 01.10.2021 г.).
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агирование повреждений на 15 % и возникно-
вение нештатных ситуаций до 25 %, увеличить 
производительность труда до 45 %, повысить 
энергетическую эффективность до 15 % и про-
изводительность труда сотрудников на  61 %, 
при этом увеличить рост начислений за бездо-
говорное потребление до  70 %. В  настоящий 
момент данный проект реализован в 24 горо-
дах и реализуется в 8 городах России.

Также компания помогает городам в до-
стижении Целей устойчивого развития с по-
мощью применения и разработки цифровых 
решений [1]. Так, компания внедрила проекты 
«Умный Саров» и  «Умный Железноводск», 
которые стали победителями конкурса Пра-
вительства Российской Федерации «Лучшая 
муниципальная практика» в 2020 году. Поми-
мо этого, в рамках проекта «Умный регион» 
в настоящий момент 23 субъекта реализуют 
программу «Эффективный регион» на осно-
ве бережливых технологий, 5 субъектов реа-
лизуют проекты по цифровой трансформации 
секторов экономики на базе решений Госкор-
порации, а  19 «атомных» городов внедряют 
технологию «Бережливый умный город».

Вместе с  тем компания разработала ту-
ристический веб-портал, который позволяет 
муниципалитету и бизнесу собирать статис-
тические данные для использования в работе 
на основе планов и маршрутов путешествия 
туристов, платформу «Умный транспорт» 
для мониторинга состояния дорожных пок-
рытий, управления общественным транспор-
том, обеспечения транспортной безопаснос-
ти, моделирования транспортных потоков, 
метео-мониторинга и  других решений, сис-
тему мониторинга уборки территорий муни-
ципальных образований и интеллектуальную 
систему состояния объектов городского хо-
зяйства, дворовых и общественных террито-
рий Мурманской области, «Цифровую плат-
форму развития Томской области»15.

Отличительным проектом «Росатома» 
стал первый в  Российской Федерации «ум-
ный город-курорт» Железноводск, который 
стал пилотным проектом по  синхронизации 
туристических сервисов и  городских ресур-
сов. Проект включает создание мобильного 
приложения, сайта, 12  смарт-панелей, уста-

новленных на  улицах города, «умные оста-
новки» и «умные переходы».

В области достижения Целей устойчи-
вого развития стоит отметить также проект 
ООО «Управляющая компания «Предпри-
ятие жилищно-коммунального хозяйства», 
входящий в  группу компаний «РТ-Инвест», 
по внедрению «умных» датчиков на контей-
нерах для сбора твердых коммунальных от-
ходов, автотранспорте и полигонах хранения 
и переработки. Проект подразумевает под со-
бой эксплуатацию программно-аппаратной 
платформы, которая обрабатывает и анализи-
рует данные с датчиков в режиме реального 
времени. Данная технология дает возмож-
ность дистанционно отследить наполнен-
ность контейнеров и в случае необходимости 
уведомляет операторов для направления му-
соровоза на территорию. Так, в городе Каза-
ни действует более 5 тысяч площадок по сбо-
ру ТКО с 12 тысячами «умных» контейнеров, 
что позволило внедрить раздельный сбор 
в более чем 80 % дворов и вдвое увеличить 
долю перерабатываемых отходов.

Выводы по  результатам исследова-
ния. Проанализировав использование циф-
ровых технологий в субъектах России, мож-
но прийти к  выводу об  увеличивающемся 
росте цифровизации регионов и  достиже-
нии определенного успеха в  применении 
цифровых ресурсов. Многие компании ви-
дят потенциал российских регионов и пер-
спективы для реализации цифровых проек-
тов, однако существующий разрыв между 
субъектами в области внедрения цифровых 
технологий и в области цифрового развития 
замедляет общий процесс. При этом сущес-
твенной становится проблема нехватки ква-
лифицированных специалистов для реализа-
ции программ цифровой экономики, так как 
они являются основным средством цифро-
вой трансформации. В связи с этим в насто-
ящий момент в рамках национального про-
екта решается вопрос привлечения кадров 
для цифровой экономики. Следовательно, 
для достижения цифровой трансформации 
необходимо принимать меры по  устране-
нию цифрового разрыва путем взаимодейс-

15 Цифровая платформа развития Томской области [Электронный ресурс]. URL: https://tomsk.life (дата об-
ращения: 01.10.2021 г.).
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твия и  передачи опыта ведущих регионов, 
а  также развивать цифровой спрос и  пред-
ложение, например, с помощью увеличения 
таких ресурсов, как «Россия — страна воз-
можностей»16 и «Российский фонд развития 
информационных технологий» (РФРИТ)17.
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