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Аннотация. Статья посвящена исследованию организации деятельности структур-
ного подразделения университета на примере Российского университета дружбы народов.

Целью анализа явилось описание принципов построения долгосрочной программы раз-
вития университета с опорой на основное структурное подразделение вуза — кафедру — 
в условиях возрастающей конкуренции на рынке образовательных услуг и стремления рос-
та в глобальных рейтингах университетов мира.

Методологическую базу исследования составляют базисные аспекты концепции 
устойчивого развития. Было проведено самообследование деятельности вуза по ключе-
вым индикаторам в следующих направлениях: организационная, учебная, научная, воспи-
тательная деятельность. Полученные итоги были рассмотрены с точки зрения их связи 
с деятельностью кафедр университета. На организационном уровне описаны направления 
деятельности: управление планированием, расстановкой, мотивацией и эффективнос-
тью деятельности персонала. Особое внимание уделено таким аспектам работы кафедр, 
как вовлечение студентов-бакалавров, магистров и аспирантов в научную деятельность 
кафедры, возрастание публикационной активности сотрудников, интернационализация 
как характеристика современного высшего образования, а также работа над созданием 
и развитием корпоративной культуры вуза и имиджа кафедры, в том числе связь имиджа 
структурного подразделения с таким явлением университетской науки, как феномен науч-
ной школы университета.

Результаты исследования подтвердили гипотезу о том, что основные аспекты дол-
госрочной политики устойчивого развития вуза реализуются на уровне структурного под-
разделения университета.

Перспективы исследования заключаются в создании алгоритма построения програм-
мы устойчивого развития на уровне структурных подразделений вузов.
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Введение. Высшее образование в России 
в настоящее время характеризуется ростом 
конкуренции среди университетов, которая яв-
ляется следствием прошедших в российской 
системе высшего образования изменений. Это 
связано с развитием отечественной экономи-
ки, отходом от государственного регулирова-

ния сферы образования, увеличением объема 
бюджетных вложений в высшее образование, 
общемировым ростом числа студентов, а так-
же с выходом ведущих университетов России 
на рынок мировых образовательных услуг, что 
отразилось в их появлении в ведущих глобаль-
ных рейтингах университетов мира.
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Abstract. The article presents the results of a study of a department activities conducted at 
Peoples’ Friendship University of Russia.

The purpose of the research is to describe the principles of building a long-term university 
development program based on the main structural unit of the university — department — in the 
condition of increasing competition in the educational services market and the desire to grow in 
the global rankings of world universities.

The methodological basis of the study is the basic aspects of the concept of sustainable 
development. A self-examination of the university’s activities was conducted on key indicators 
in the following areas: organizational, educational, scientific, educational activities. The results 
obtained were considered from the point of view of their connection with the activities of the 
departments of the university. At the organizational level, the areas of activity are described: 
management of planning, placement, motivation and efficiency of personnel activities. Special 
attention is paid to such aspects of the work of departments as the involvement of bachelor’s, 
master’s and postgraduate students in the scientific activities of the department, the increase in 
the publication activity of employees, internationalization as a characteristic of modern higher 
education, as well as work on the creation and development of the corporate culture of the 
university and the image of the department, including the connection of the image of the structural 
unit with such a phenomenon of university science, as a phenomenon of the university’s scientific 
school.Research result. The findings of the study confirmed the hypothesis that the main aspects 
of the university’s long-term sustainable development policy are implemented at the level of the 
university’s department.

The prospect of the research is to create an algorithm for building a sustainable development 
program at the level of universities’ departments.
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В настоящее время университеты Рос-
сии представлены и занимают высокие пози-
ции в таких рейтингах, как Всемирный рей-
тинг университетов (THE World University 
Rankings), Академический рейтинг уни-
верситетов мира (Academic Ranking of 
World Universities, ARWU), Рейтинг лучших 
университетов мира (QS World University 
Rankings). Рейтинги начинают признавать-
ся объективным источником информации 
об университете, описывают тенденции его 
развития, а также используются как анали-
тический инструмент различными сторона-
ми образовательного процесса, в том числе 
и при выстраивании политики долгосрочного 
развития, и в управлении вузом.

В настоящее время особенности органи-
зационного механизма управления кафедрой 
высшего учебного заведения являются объ-
ектами изучения ученых-социологов в аспек-
те их рассмотрения как звена в работе над 
имиджем вуза [1; 2; 4; 7; 8; 10; 11], как площад-
ки реализации образовательной политики вуза 
[9] и построения его корпоративной культуры 
[3], а также в контексте научной работы [5; 6].

В условиях конкуренции на рынке вы-
сшего образования построение имиджевой 
политики становится актуальной задачей 
каждого университета. Однако деятельности 
кафедры, которая может быть рассмотрена 
в организационном, образовательном, на-
учном и воспитательном аспектах и может 
являться одним из основных факторов, вли-
яющих на выбор абитуриентами универси-
тета, как правило, в научных исследованиях 
не уделяется должного внимания.

Российский университет дружбы наро-
дов является узнаваемым вузом, имеет имидж 
многонационального, многопрофильного 
учебного заведения с возможностью получе-
ния хорошей языковой подготовки помимо 
специальности, наличия стажировок и про-
грамм двойных дипломов, а также языковой 
практики со студентами-иностранцами. Од-
нако рост конкуренции среди абитуриентов, 
бакалавров, желающих поступить в магист-
ратуру и будущих аспирантов создает новые 
условия и требования к формированию вуза.

Целью данного исследования является 
описание особенностей организационной 
и научной работы основного структурного 
подразделения университета — кафедры — 

в условиях построения долгосрочного плана 
развития университета.

Методы. Для проведения анализа осо-
бенностей организационного механизма 
управления структурным подразделением 
университета на примере РУДН на совре-
менном этапе его развития использовались 
общенаучный метод анализа и синтеза как 
основа характеристики стратегии и имиджа 
образовательной организации в условиях 
конкуренции; описательный метод, который 
позволил представить результаты самоана-
лиза деятельности университета в описывае-
мом направлении. Практическая значимость 
предлагаемого исследования заключается 
в том, что его материалы и выводы позволят 
университетам на современном этапе грамот-
но выстраивать стратегию развитие вуза.

Результаты. Исследование показало, что 
в настоящее время Российский университет 
дружбы народов демонстрирует закрепление 
на позиции научно-образовательного цент-
ра многопрофильного характера, в котором 
обучается более 30000 человек из 160 стран 
мира, 30 % обучающихся на программах ба-
калавриата и магистратуры составляют инос-
транные студенты. Основными продуктами 
университета являются получение высшего 
образования на уровне бакалавриата и магис-
тратуры, аспирантура и докторантура, науч-
ные исследования.

Отдельным приоритетным продуктом 
является дополнительное образование, вклю-
чающее образование детей и взрослых, в том 
числе дополнительное профессиональное 
образование. Развитие данного направления 
привело к разработке массового образова-
тельного контента, который был размещен 
в бесплатном формате на крупных российс-
ких и зарубежных площадках (EdX и др.)

Многопрофильный характер университе-
та реализуется в представленности гумани-
тарного, технического, естественнонаучного, 
медицинского и экономического направле-
ний образования. Российский университет 
дружбы народов реализует более 400 обра-
зовательных программ, из них 170 сетевых 
программ с ведущими университетами мира. 
Университет реализует программу «Перевод-
чик», которая позволяет студенту, ее завер-
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шившему, получить вместе с основным дип-
ломом документ о переводческой подготовке 
в сфере профессиональной деятельности 
на одном из 12 языков.

Российский университет дружбы народов 
разработал и развивает уникальную образо-
вательную систему, включающую не только 
обучение иностранных студентов русскому 
языку, их социокультурную адаптацию и обу-
чение профессии, но также трудоустройство 
в разных странах мира.

Университет в течение длительного вре-
мени реализовывает стратегию финансового 
устойчивого вуза, которая обеспечивает более 
70 % бюджета за счет собственной деятель-
ности. Значительная часть внебюджетных 
доходов РУДН приходится на дополнитель-
ные образовательные программы, которых 
в университете более 2300. Это позволяет 
РУДН быть одним из лидеров среди российс-
ких государственных вузов по коэффициенту 
автономии — доли финансового обеспечения 
университета из средств от приносящей до-
ход деятельности в общем объеме финансо-
вого обеспечения. Структура бюджета уни-
верситета в 2019 г. представляла собой сле-
дующее соотношение: 37 % — средства, по-
лученные от образовательной деятельности, 
3,4 % — научная деятельность, 9,6 % — иные 
доходы. В 2020 году доходы от научной и об-
разовательной деятельности выросли: 4,3 % 
и 38,3 % соответственно. В 2021 г.: 38 % — 
средства, полученные от образовательной 
деятельности, 4,2 % — научная деятельность, 
7,7 % — иные доходы.

Рост основных показателей РУДН поз-
волил университету подняться в глобальных 
рейтингах, так за пять лет (2016–2021 гг.) 
место в общем рейтинге QS выросло на 333 
позиции, достигнув 317 (2015 г. — 650, 
2016 г. — 650, 2017 г. — 550, 2018 г. — 446, 
2019 г. — 392, 2020 г. — 326, 2021 г. — 317). 
Также университет вошел в Top-100 предмет-
ного рейтинга Современные языки (58 место) 
и Top-150 Лингвистика (71 место).

Значительное влияние на рост оценки 
РУДН в международной образовательной 
арене оказали, на наш взгляд, наращение ис-
следовательского потенциала университе-
та, выражающегося в увеличении в 10,7 раз 
числа публикаций сотрудников университета 
в высокорейтинговых журналах, в том числе 

1 и 2 квартилей. В 2015 г. было опубликова-
но 79 статей в международной коллаборации, 
в 2017 г. — 382, в 2019 г. — 711, в 2021 г. — 
856. Общее количество публикаций составило 
в 2015 г. 323 статей, в 2017 г. — 134, в 2019 г. — 
711, в 2021 г. — 2293. Значительно возросло 
количество цитирований: в 2017 г. — 323, 
в 2019 г. — 1343, в 2021 г. — 7753.

Необходимо также отметить рост интер-
национализации персонала вуза. В Россий-
ском университете дружбы народов реали-
зуются научные проекты под руководством 
ученых из Беларуси, Бельгии, Испании, Ук-
раины, регионов России. Для сравнения: 
в 2019 г. в РУДН работали 32 иностранных 
ученых из 13 стран мира, в 2021 г. — 359 
ученых из 90 стран мира. В 2016 г. в РУДН 
работали 1,14 % иностранных сотрудников 
или россиян, имеющих PhD, в 2017 г. — 
3,59 %, в 2018 г. — 6 %, в 2019 г. — 7,29 %, 
в 2020 г. — 9,04 %, в 2021 г. — 12 %.

Проведенный самоанализ деятельнос-
ти университета показал наиболее важные 
аспекты политики вуза и эффективность 
выполнения стратегических решений вуза 
на уровне подразделений.

Обсуждение. Организационная де-
ятельность на уровне кафедры. В универ-
ситет внедрена система, позволяющая руко-
водителю базового учебного подразделения 
(кафедры) самостоятельно решать ряд орга-
низационных задач:

— определять кадровый состав вверен-
ной структуры — кафедры, что позволяет 
иметь творческий, образованный и мотиви-
рованный коллектив, способный выполнять 
конкретные задачи программы долгосрочно-
го устойчивого развития университета;

— привлекать молодых НПР, имеющих 
успешный опыт работы в ведущих зарубеж-
ных или российских университетах и науч-
ных организациях, что позволяет привносить 
опыт зарубежных вузов с одной стороны, 
обеспечивать научные связи между универ-
ситетами с другой;

— ставить задачи по достижению целе-
вых показателей, которые в долгосрочной 
программе развития разбиты на показатели 
кафедры, факультета, института;

— решать вопросы стимулирования и по-
ощрения подчиненных, включая материаль-
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ное вознаграждение в рамках имеющегося 
финансирования.

Решение передать право на решение кад-
ровых и финансовых вопросов на кафедры 
(сняв их с деканов, проректора, ректора, ко-
торые выступают как кураторы деятельнос-
ти) позволило создать специфическую кафед-
ральную культуру, в которой каждый препода-
ватель понимает, что его вклад в достижение 
общих целей будет оценен его непосредс-
твенным руководителем, а это в свою очередь 
существенно повышает мотивацию сотруд-
ников, а также позволяет выявить персонал, 
не желающий участвовать в достижении це-
лей кафедры и РУДН в целом (далее стало 
возможным принятие кадровых решений). Ру-
ководители базовых учебных подразделений 
(кафедр) в свою очередь получили не только 
больше прав, но и большую ответственность 
за работу их подразделений, что позитивно 
сказалось на достижении результатов и вы-
полнении стратегических инициатив.

Основными акцентами кадровой полити-
ки РУДН на уровне кафедры являются:

1) управление планированием персонала: 
формирование и развитие кадрового резерва, 
а также повышение привлекательности вступ-
ления в кадровый резерв; умеренное омоложе-
ние коллектива при сохранении накопленного 
опыта и знаний старших сотрудников. Необхо-
димо отметить стремление руководителей ка-
федры к трудоустройству сотрудников на пол-
ную ставку; постепенный рост численности 
иностранных граждан и российских граждан, 
имеющих степень PhD зарубежных универси-
тетов, из числа НПР;

2) управление расстановкой персонала: 
поощрение активности и творческой ини-
циативы персонала через обеспечение воз-
можности вынесения рационализаторских 
предложений, создания новых электронных 
продуктов (курсов, учебников и т. д.);

3) управление мотивацией персонала: 
реализация дифференцированной системы 
материального поощрения персонала; со-
здание системы нематериального поощре-
ния персонала;

4) управление эффективностью деятель-
ности персонала: внедрение системы эф-
фективных контрактов для стимулирования 
и контроля деятельности персонала и до-
стигнутых результатов и переход к системе 

дифференцированных показателей и уста-
новления задач на планируемые периоды 
в зависимости от личных склонностей и спо-
собностей работника с учетом задач кафедры. 
Данный спектр мероприятий является наибо-
лее сложным участком кадровой политики, 
поскольку уровень планируемых показателей 
по разным направлениям деятельности кор-
релирует с задачами факультета и универ-
ситета в целом. Так, на примере публикаци-
онной активности — научной деятельности 
кафедры — фиксируется планируемое коли-
чество публикаций научно-педагогических 
работников кафедры в научной периодике, 
индексируемой в реферативно-библиогра-
фической базе научного цитирования Scopus, 
Web of Science (Article, Review, Letter, Note, 
Conference Paper) и аффилированных с уни-
верситетом, информация о которых в соста-
ве библиографической ссылки, аннотации 
и DOI размещена автором в личном профиле 
сетевых информационных ресурсов: корпо-
ративного сайта РУДН, ORCID, ResearcherID, 
Mendeley, ResearchGate, Google Scholar, 
Academia, а также учебных пособий и моно-
графий, в том числе изданных за рубежом.

Научная деятельность на уровне ка-
федры. Научные исследования университе-
тов, их качество, вовлечённость в них сту-
дентов и аспирантов [5], публикации, отра-
жающие их результаты, привлечение к ним 
дополнительного финансирования — фак-
торы, которые являются основой признания 
деятельности университета успешной. К на-
учной работе на уровне кафедры относятся 
такие виды деятельности, как реализация 
научных исследований, публикация научных 
статей, подготовка и защита диссертацион-
ных исследований бакалавров, магистров, 
кандидатов и докторов наук, проведение на-
учно-практических семинаров и научных 
конференций, международная научная де-
ятельность, грантовая деятельность, в том 
числе в системе внутренних грантов универ-
ситета [12]. В последнее время актуализиро-
ваны научные обмены, которые представлены 
такими форматами, как: 1) члены, участвую-
щие в академических обменах с зарубежны-
ми университетами и организациями, 2) за-
рубежные профессора (лекторы), привлечен-
ные к чтению лекций на кафедре; и 3) студен-
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ты и аспиранты, участвующие в программах 
совместного обучения с вузами-партнeрами.

Известно, что оценка научно-исследо-
вательской работы кафедры университета 
«представляет собой достаточно сложную 
и неоднозначную проблему, которая в боль-
шинстве вузов прямо не решается, что свя-
зано с особенностями построения структуры 
институтов и кафедр, входящих в их состав» 
[6, с. 56]. Оценку, планирование и стимули-
рование исследовательской работы вуза мож-
но представить в виде типологии организу-
ющих, поощрительных и контролирующих 
мероприятий, реализуемых на базе структур-
ных подразделений.

Поощрительными действиями являются 
разработка и внедрение программы академи-
ческой мобильности сотрудников вуза, кото-
рая представляет собой возмещение расходов 
на очное участие в конференциях с последу-
ющей публикацией статьи; стимулирующие 
выплаты сотрудникам университета, опубли-
ковавшим статьи в журналах высоких квар-
тилей, монографии на английском языке, 
совместные исследования с известными уче-
ными из университетов мира; стимулирую-
щие выплаты аспирантам, опубликовавшим 
статьи в высокорейтинговых журналах и т. д.

К организующим мероприятиям отно-
сится реализация программ дополнительного 
образования для сотрудников кафедр, в том 
числе их обучение английскому языку (кор-
релирует с возрастающей интернационали-
зацей вуза, также учитывается количество 
преподавателей кафедры, имеющих диплом 
переводчика с иностранного языка), орга-
низации системы эффективного контракта, 
согласно которой происходит разделение 
сотрудников на исследователей и преподава-
телей. Данная система на контролирующем 
уровне становится частью процесса органи-
зации деятельности штатных сотрудников 
вуза и строится на выполнении показателей, 
в том числе наукометрических, которые ус-
тановлены администрацией вуза. В задачи 
на уровне кафедры входит обеспечение сим-
метричности загрузки профессорско-препо-
давательского состава научной работой, учет 
научных степеней и званий при определении 
показателей, что позволит точнее прогнози-
ровать научную работу на кафедре. Важной 
составляющей данного аспекта является 

«снижение диспропорции в оценках рубри-
каций преподавателей, входящих в перечень 
ВАК, Scopus, Web of Science» [6, с. 60].

Рост корпоративной культуры уни-
верситета. Корпоративная культура является 
важным компонентом имиджа образователь-
ной организации. Используемый в социоло-
гии термин «уровень корпоративной куль-
туры» представляет собой «совокупность 
господствующих в организации ценностных 
приготовлений, норм и образцов поведения, 
определяющих смысл и модель деятельности 
сотрудников независимо от их должностного 
поведения и функциональных обязанностей» 
[2, c. 45].

Для Российского университета дружбы 
народов корпоративная культура является 
мощным организующим началом, она но-
сит инновационный характер. Известно, что 
инновационная корпоративная культура ха-
рактеризуется наличием долгосрочной стра-
тегии, которая известна всем работникам, 
сформулирована миссия университета, чле-
нам организации широко освещаются этапы 
достижения стратегических целей. Данный 
тип корпоративной культуры характеризует-
ся тем, что в нем «хорошо развиты горизон-
тальные связи и работники участвуют в при-
нятии управленческих решений» [3, c. 120].

Построение имиджа кафедры как 
структурного подразделения университе-
та. Исследователи обращают внимание на то, 
что в настоящее время формируется новое по-
нятие корпоративной культуры современного 
вуза, в котором речь идет не только об имид-
же университета в целом, но и об имидже его 
подразделений, — имидж кафедры [2; 8; 10; 
11], который включает «отражение окружа-
ющего мира обучающимися и различными 
категориями работников института, возни-
кающее на эмоционально-психологической 
волне восприятия, создающегося в обще-
ственном сознании, которому присущ набор 
современных соответствующих признаков, 
особенностей, описывающих объект» [11, 
c. 512]. Кафедра реализует ряд функций, 
к которым относятся координационная (ра-
бота, направленная на деятельность внутри 
кафедры и на связь деятельности кафедры 
с факультетом и университетом в целом); 
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коммуникативная, под которой понимается 
профессиональное общение получателями 
образовательной услуги — студентами аспи-
рантами, прежде всего теми, кто прикреплен 
к кафедре в рамках выполнения научной ра-
боты; информационная и др.

Наиболее важными аспектами, на кото-
рые следует обратить внимание при работе 
над имиджем структурного подразделения, 
являются его включенность в социокультур-
ный контекст и наличие корпоративной куль-
туры. Эти позиции реализуются наличием 
в практике работы университетов преемс-
твенности между поколениями ученых, ко-
торые включены в научные школы. Феномен 
научной школы подразумевает особую форму 
кооперации научной деятельности, является 
одним из типов научного сообщества, харак-
теризуется общностью темы исследования, 
наличием осознаваемого вектора развития, 
а также заботой о подготовке молодого поко-
ления ученых — от этапа студента до защиты 
кандидатов и докторов наук. В академичес-
кой среде признано, что научная школа — это 
объединение ученых, имеющих общие науч-
ные идеи и ценности, а также проводящих 
исследования с выраженной практической 
ценностью.

В 2022 г. в РУДН началась регистрация 
научных школ, давно существующих в уни-
верситете, первой из которых стала научная 
школа «Дифференциальные и функциональ-
но-дифференциальные уравнения», данный 
статус был присвоен в мае 2022 г. Руководи-
телем научной школы стал Александр Леони-
дович Скубачевский, доктор физико-матема-
тических наук, профессор, заслуженный де-
ятель науки России. В состав научной школы 
были включены 6 докторов наук и 16 канди-
датов наук, а также 6 молодых ученых. Кван-
титативные показатели школы состоят из 700 
публикаций, из которых 7 монографий, более 
20 учебников, 6 подготовленных и защищен-
ных в течение последних 5 лет кандидатских 
и 1 докторская диссертация. Данная науч-
ная школа создана на кафедре дифференци-
альных уравнений и математической физи-
ки, которая известна ученым данной сферы 
и во многих странах мира.

Научная школа соответствует в РУДН 
таким критериям, как наличие нескольких 
поколений ученых и научного лидера; функ-

ционирование аспирантуры и докторантуры 
по профилю школы; открытый диссертацион-
ный совет по научной специальности школы; 
подготовка в коллективе школы кандидатов 
наук из числа сотрудников или аспирантов 
РУДН; наличие различных публикаций: мо-
нографий, учебников, индексируемых в меж-
дународных научных базах статей, в том чис-
ле первого и второго квартилей; регулярное 
проведение международных конференций 
с изданием сборника трудов; наличие меж-
дународных российских и университетских 
грантов на проведение научных исследований. 
Дополнительно рассматриваются следующие 
критерии: участие членов коллектива научной 
школы в редколлегиях научных журналов, 
общественное признание, а также вхождение 
в один из мировых рейтингов предметной об-
ласти. В большинстве случаев заявки, подан-
ные на регистрацию научной школы РУДН, 
принадлежат конкретным кафедрам, с деяте-
лями которых ассоциируется научная школа.

Выводы. Структурное подразделение 
университета — кафедра — играет ключевую 
роль организационного уровня университета. 
Деятельность кафедры ведется в четырех на-
правлениях — собственно организационном, 
образовательном, научном и воспитательном. 
Рассмотренные в статье организационная 
и научная деятельность кафедры позволяют 
реализовывать программу долгосрочного раз-
вития, обеспечивают непрерывный рост по-
казателей университета, таким образом, вуз 
достигает улучшения своих позиций в между-
народных рейтингах университетов мира.
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