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Аннотация. Цель исследования заключается в обосновании авторского подхода 
к стратегическому управлению инновационным развитием ремонтного предприятия как 
процессу, формируемому в зависимости от того, являются инновации целью или средством 
достижения стратегических целей предприятия.

Методологическую базу исследования представляют теория организации, теории ме-
неджмента, в т.ч стратегического и инновационного, теории управленческих решений, 
теории сбалансированного развития, концепции устойчивого развития, анализируемых под 
углом зрения взаимодействия организации с внешней средой, и теории экономики отрас-
левых рынков. Применение этих методов позволяет изучить и обосновать виды, последо-
вательность и содержание этапов стратегического управления в процессе достижения 
глобальной цели.

Результаты исследования. Одним из важных результатов является выявленное от-
сутствие цельной и единой системы стратегического планирования и управления в де-
ятельности ремонтных предприятий в целом и инновационным развитием своего потен-
циала в частности.

Обзор научно-практической литературы показал большое количество мнений специ-
алистов к определению сущности понятий «стратегическое управление» и «управление 
инновационным развитием», значительно меньше определений сущности понятия «стра-
тегическое управление инновационным потенциалом» и практически отсутствие их в при-
менении к ремонтным предприятиям.

В работе установлены и раскрыты ключевые факторы, которые, по мнению авторов, 
должны определять систему стратегического управления инновационным потенциалом 
ремонтных предприятий.

Перспективу исследования составляет возможность обоснования концепции процес-
са формирования и реализации системы стратегий ремонтного предприятия, состоящая 
из трех последовательных стадий: подготовка, разработка и реализация стратегии пред-
приятия и определенных этапов, наличие и содержание которых будет определяться ис-
ключительной ролью инновационного потенциала: важнейшей стратегической целью или 
средством достижения целей предприятия.
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Abstract. The purpose of the study is to substantiate the author’s approach to the strategic 
management of the innovative development of a repair enterprise as a process formed depending 
on whether innovations are the goal or means of achieving the strategic goals of the enterprise.

The methodological basis of the research is represented by the theory of organization, 
management theory, including strategic and innovative, theory of management decisions, theory 
of balanced development, the concept of sustainable development, analyzed from the point of 
view of the interaction of the organization with the external environment and the theory of 
economics of industry markets. The use of these methods makes it possible to study and justify 
the species. the sequence and content of the stages of strategic management in the process of 
achieving a global goal.

The results of the study. One of the important results is the revealed lack of an integral and 
unified system of strategic planning and management in the activities of repair enterprises in 
general, and in particular, the innovative development of their potential.

A review of the scientific and practical literature showed a large number of expert opinions 
on the definition of the essence of the concepts of «strategic management» and «management of 
innovative development», there are significantly fewer definitions of the essence of the concept of 
«strategic management of innovative potential» and practically their absence in application to 
repair enterprises.

The paper identifies and reveals the key factors that, in the author’s opinion, should determine 
the system of strategic management of the innovative potential of repair enterprises.

The prospect of the study is the possibility of substantiating the concept of the process of 
forming and implementing a system of strategies for a repair enterprise, consisting of three 
successive stages: preparation, development and implementation of an enterprise strategy and 
certain stages, the presence and content of which will be determined by the exclusive role of 
innovative potential: the most important strategic goal or means of achieving the goals of the 
enterprise.
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Введение. В современных условиях 
стратегическое управление предприятием 
необходимо для обеспечения устойчивого 
развития и удержания достигнутого уровня 
конкурентоспособности. В научной литера-
туре и практике стратегического управле-
ния традиционно сложились определенные 
этапы этого процесса: анализ организаци-
онной среды предприятия, планирование 
целей стратегических позиций и путей их 
достижения, деятельность по обоснованию 
методов реализации стратегических планов, 
их контроля и мотивации. При этом недо-
статочно уделяется внимание принципам 
разработки системы стратегического управ-
ления на предприятии определенного вида 
и масштаба деятельности. Кроме того, в рам-
ках системы стратегического управления 
предприятием инновационная деятельность 
рассматривается в качестве одного из важ-
нейших направлений его деятельности, и, 
как правило, стратегическое управление 
предприятием и управление инновационным 
развитием анализируются отдельно. Необхо-
димо отметить, что такой подход характерен 
для большинства промышленных предпри-
ятий — производителей различных товаров 
и услуг. Что же касается предприятий по ре-
монту и обслуживанию оборудования, то для 
них стратегическое планирование и управ-
ление деятельностью предприятия и в част-
ности его инновационным развитием до сих 
пор носит абстрактный характер. Тем более, 
что ремонтные предприятия, как правило, 
относятся к малым предприятиям и далеко 
не всегда обладают профессиональными ком-
петенциями в области стратегического уп-
равления, одной стороны, а с другой — рас-
полагают финансовыми возможностями для 
своевременного приобретения новых машин, 
механизмов и приспособлений, отвечающих 
высокотехнологичным требованиям ремон-
та и обслуживания существующей техники 
у предприятий-заказчиков.

Актуальность исследования обусловлена 
тем, что на современном этапе развития эко-
номики отрасль ремонта оборудования пре-
вращается в одну из динамично развиваю-
щих отраслей, обусловленную потребностью 
предприятий-заказчиков сосредоточиться 
на основных бизнес-процессах. Это особен-
но актуально в условиях импортозамещения 
и экономических санкций. При этом, для 
того чтобы ремонтному предприятию быть 
конкурентоспособным на данном рынке, его 
ресурсы должны соответствовать потребнос-
тям предприятий-заказчиков, которые, как 
правило, уже имеют достаточно прогрессив-
ную материально-техническую базу. В усло-
виях формирования нового технологического 
уклада возрастает роль машиностроитель-
ного комплекса, от развития которого в зна-
чительной степени зависят состояние и рост 
экономического потенциала Российской Фе-
дерации, ее конкурентоспособность на внут-
реннем и мировом рынках, а также уровень 
экономической безопасности государства. 
Большинство предприятий машинострои-
тельного комплекса сегодня оснащены сов-
ременным высокоточным оборудованием, 
требующим грамотного квалифицированно-
го ремонта и обслуживания, которые далеко 
не всегда соответствуют возможностям ре-
монтных предприятий.

В этой связи необходимо формировать 
систему стратегического планирования и уп-
равления инновационным потенциалом ре-
монтных предприятий на принципиально 
новой основе.

Методы и результаты исследования. 
В основе исследования лежит критический 
анализ теоретических взглядов учёных по ис-
следуемой проблеме. Для определения разно-
образия научных подходов нами рассмотре-
ны определения стратегического управления, 
представленные в отечественных и зарубеж-
ных научных публикациях [2; 5; 6], сущность, 
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методы и показатели оценки инновационного 
потенциала, обоснования и выбора иннова-
ционной стратегии развития предприятия [1; 
4; 7; 9], изучена практика планирования де-
ятельности ремонтных предприятий.

На наш взгляд, стратегическое управле-
ние инновационным потенциалом предпри-
ятия должно рассматриваться в зависимос-
ти от того, являются инновации целью или 
средством достижения стратегических целей 
предприятия. Для одних предприятий инно-
вации будут важнейшим элементом общей 
корпоративной стратегии развития и во всех 
сферах деятельности будут подчинены стра-
тегическим целям и задачам предприятия 
в целом, для других они будут являться важ-
нейшей функциональной стратегией, анало-
гичной остальным, и средством достижения 
целей и задач развития в определенных на-
правлениях деятельности предприятия. Все 
будет определяться такими факторами, как:

— система корпоративных целей и цен-
ностей;

— отрасль и сфера функционирования 
бизнеса, его масштабы (научно-технический 
уровень производства, темпы обновления 
продукции);

— потенциал (инновационный, произ-
водственный, финансовый и пр.) предпри-
ятия, определяющий ключевые компетенции 
предприятия.

Анализ методологии стратегического 
управления позволил установить недоста-
точное использование методологии стра-
тегического планирования и управления 
на ремонтных, в т. ч. машиностроительных, 
предприятиях [3; 8; 13]. Система управления 
ремонтным предприятием, на наш взгляд, 
должна строиться на стратегическом подхо-
де, который прежде всего учитывает измене-
ния во внешней среде бизнеса и применяет 
соответствующие ему методы и инструмен-
ты управления в области стратегическо-
го планирования, организации, мотивации 
и контроля. Именно такой подход является 
системным и необходимым в условиях ин-
новационно развивающейся экономики.

Нам представляется, что процесс форми-
рования и реализации системы стратегий ре-
монтного предприятия традиционно должен 
состоять из трех последовательных стадий: 
подготовка, разработка и реализация стра-

тегии предприятия — и следующих этапов: 
оценка стратегического потенциала сферы 
бизнеса — ремонтного машиностроитель-
ного предприятия; оценка стратегической 
организационной (внешней и внутренней), 
а также конкурентной среды предприятия; 
оценка инновационного производственно-
го потенциала потребителей; формирование 
стратегического видения и миссии предпри-
ятия; идентификация возможностей и стра-
тегических ресурсов для сокращения/лик-
видации стратегического целевого разрыва; 
постановка целей предприятия; выработка 
вариантов корпоративной (базовой, общей) 
стратегии сокращения/ликвидации стратеги-
ческого целевого разрыва; оценка вариантов 
корпоративной (базовой, общей) стратегии 
сокращения/ликвидации стратегического це-
левого разрыва; выбор оптимального вариан-
та корпоративной (базовой, общей) страте-
гии сокращения/ликвидации стратегического 
целевого разрыва; формирование, деловых, 
функциональных и операционных стратегий; 
воплощение выбранного оптимального ва-
рианта общей стратегии и ее составляющих 
в системе стратегических планов, программ, 
проектов, мероприятий; контроль реализа-
ции общей (базовой) стратегии, деловых, 
функциональных и операционных стратегий; 
разработка и осуществление корректирую-
щих действий (рис. 1).

В зависимости от масштабов и диффе-
ренциации видов деятельности ремонтного 
предприятия применение данного процесса 
формирования и реализации системы стра-
тегий ремонтного предприятия может носить 
полный или частичный характер. Именно по-
этому для малых предприятий, к которым, как 
правило, относятся ремонтные предприятия, 
целесообразно ограничиться разработкой 
единой корпоративной стратегия предпри-
ятия на основе инновационного потенциала.

При этом основными принципами, наря-
ду с общеизвестными принципами научно-
сти, непрерывности, для эффективного фун-
кционирования процесса стратегического уп-
равления инновационным потенциалом пред-
приятием необходимо организовать действие 
следующих основных поддерживающих при-
нципов, обеспечивающих в конечном итоге 
кумулятивный эффект всей системе стратеги-
ческого управления предприятием: принцип 
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Рис. 1. Процесс формирования и реализации системы стратегий ремонтного предприятия
Fig. 1. The process of forming and implementing a system of strategies for a repair company
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комплексности стратегической информации, 
стратегической гибкости и принцип ценнос-
тных установок и компетенций организации, 
креативности мышления сотрудников, кото-
рые чрезвычайно важны в условиях иннова-
ционно развивающейся экономики.

Не умаляя важности всех этапов процес-
са формирования и реализации системы стра-
тегий ремонтного предприятия, остановимся 
более подробно на этапе оценки инноваци-
онного потенциала ремонтного предприятия 
и соответствии его инновационному потен-
циалу предприятий-заказчиков. Инновацион-
ный потенциал представляет собой сложное 
и многоаспектное понятие, для оценки кото-
рого учеными предлагаются разнообразные 
методы.

На основе анализа и обобщения мнений 
различных ученых [10–12] под инноваци-
онным потенциалом предприятия мы бу-
дем подразумевать совокупность ресурсов, 
возможностей и способностей, имеющихся 
у предприятия, взаимосвязанных и взаимо-
действующих между собой и внешней сре-
дой в определенных организационно-управ-
ленческих условиях и обеспечивающих го-
товность к осуществлению инновационной 
деятельности в соответствии со стратеги-
ческими целями развития предприятия. Уро-
вень инновационного потенциала находится 
в непостоянной динамике. Изменения могут 
происходить как в сторону его повышения, 
так и в сторону снижения. Динамика уров-
ня инновационного потенциала находится 
под влиянием на него таких факторов, как 
проведение НИОКР, изменения кадрово-
го состава, изменение уровня технической 
оснащенности, привлечение финансовых 
средств, организационной структуры управ-
ления предприятием и т. д. Поэтому важно 
определить не только состав инновацион-
ного потенциала, его структуру ремонтного 
предприятия, но и планировать его измене-
ние в соответствии с предполагаемыми ви-
дами ремонтных работ у предприятий-за-
казчиков. Практика планирования портфеля 
заказов ремонтных предприятий, как пра-
вило, носит краткосрочный характер: чаще 
всего план формируется на месяц, то есть 
приходит оборудование (например, двига-
тели, трансформаторы, катушки, индукторы 
и т. п.) в ремонт и в зависимости от слож-

ности, выполняемых работ, сроков доставки 
материалов и формируется план на текущий 
или на следующий месяц. Формирование 
ориентировочного текущего плана на год 
на предприятии осуществляется следующи-
ми путями:

— на основе заключения договоров на ре-
монт определенного оборудования (с опреде-
ленным количеством и определенной ценой) 
с теми организациями, у которых сформиро-
ван бюджет финансовых средств на ремонт 
оборудования;

— на основе участия в конкурсе на элек-
тронной площадке, по результатам которого 
заключается договор на ремонт оборудова-
ния, но исполнение которого запланировано 
через несколько месяцев;

— на основе договора с предприятиями 
на определенную сумму (например, 60 000 
тыс. руб. на год) в соответствии с которым 
на предприятие по мере необходимости при-
возят оборудование в ремонт в течение года. 
В случае, если договор исполнен не полно-
стью (например, на 30 000 тыс. руб.), он счи-
тается завершенным по истечении года.

Заключение. Такие методы формирова-
ния портфеля заказов, основанные на мно-
голетнем опыте работы, длительных произ-
водственно-хозяйственных отношениях, поз-
воляют отдельным предприятиям достаточно 
успешно функционировать на рынке ремон-
та, например, электрооборудования, но не 
способствуют устойчивой и динамичной ра-
боте предприятия. На наш взгляд, ремонтным 
предприятиям целесообразно сформировать 
базу данных предприятий, формирующих 
планы планово-предупредительного ремонта 
оборудования, которое предполагается осу-
ществить на специализированном предпри-
ятии — ремонтном.

Таким образом, стратегическое планиро-
вание и управление деятельностью ремонт-
ного предприятия на основе предлагаемых 
подходов, на наш взгляд, позволит избежать 
отказа от определенных заказов в связи с не-
возможностью их исполнения из-за отсутс-
твия тех или иных ресурсов инновационного 
потенциала, сократить длительность и сто-
имость выполняемых работ и услуг, и, как 
следствие, увеличит долю данного предпри-
ятия на рынке ремонта оборудования.
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