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В условиях трансформаций российского 
общества важным элементом государствен-
ной политики является социальная политика, 
осуществляемая корпорациями (компания-
ми, предприятиями, учреждениями). 

Как отмечает О. Е. Лаптев, ответствен-
ность национального и регионального биз-
нес-слоя как результата усилий в социальной 
сфере уже составляет необходимый компо-
нент и фактор социального развития терри-
торий наряду с социальной политикой госу-
дарства и муниципалитетов [4]. 

По мнению А. Н. Аверина, к основным 
направлениям социальной политики пред-
приятия относят: обеспечение занятости, мо-
тивацию, стимулирование и вознаграждение 
персонала, охрану труда, социальную защиту 
работников [1]. 

Ф. А. Мустаева придерживается подоб-
ного подхода к роли предприятия в формиро-
вании социальной политики. 

В результате изучения социальной по-
литики современного промышленного пред-

приятия она пришла к следующему выводу: в 
современных условиях особенно важно, что 
коллектив любого промышленного предпри-
ятия, наряду с производственной, обладает 
еще и социальной функцией, в содержание 
которой входят создание и совершенство-
вание материальных и культурных условий 
жизни работников, улучшение их быта, ока-
зание различных форм социальной помощи 
работникам и членам их семей, развитие со-
циальной структуры коллектива, улучшение 
в нем морально-психологического климата 
[5]. 

Указанный автор констатирует, что эф-
фективность социальной политики совре-
менного промышленного предприятия зави-
сит от государственной социальной полити-
ки; финансовой обстановки на предприятии, 
наличия средств на реализацию социальной 
политики; заинтересованности руководст-
ва предприятия в организации социальной 
службы и совершенствовании системы со-
циальной работы на предприятии; изучения 
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и знания администрацией и общественными 
организациями трудового коллектива пред-
приятия, нужд и потребностей работников, 
членов их семей, ветеранов; дифференциро-
ванного подхода к организации социальной 
работы на предприятии в зависимости от ка-
тегорий людей, нуждающихся в социальной 
помощи [5]. 

Очевидно, что в рамках такого подхода к 
социальной политике относится только вну-
тренняя деятельность предприятия, направ-
ленная на его работников. На наш взгляд, 
социальная политика предприятия должна 
включать в себя также планы и деятельность 
по изменению внешней социальной среды 
предприятия. 

По компетентному мнению Т. Ю. Сидо-
риной, предприятие выступает в роли кол-
лективного актора, носителя определенного 
социального капитала и в нынешних соци-
ально-экономических условиях в России все 
более актуальным становится то, включают 
ли экономические стратегии предприятия ре-
шение социальных вопросов, участвуют ли 
предприятия в проведении социальной поли-
тики как внутри предприятия, так и вне его 
[6]. 

В настоящее время основные ресурсы 
предприятий, выделяемые на социальную 
политику, расходуются внутри предприятия: 
приоритетом в социальном инвестировании 
является внутренняя социальная политика, 
рассчитанная на стимулирование и поддер-
жание работника компании. 

Согласно данным Ассоциации менед-
жеров, на развитие персонала российские 
компании расходуют до 60 процентов соци-
ального бюджета, на внешнюю социальную 
политику, адресованную территориальному 
сообществу — около 25 процентов своих 
«социальных» денег [8, с. 19]. 

Необходимо отметить, что в течение по-
следних лет в России активно идет процесс 
регламентации социальной деятельности в 
компаниях. 

Так, «ЛУКОЙЛ» закрепил принципы 
социально ответственного поведения в Со-
циальном кодексе ОАО «ЛУКОЙЛ». В этом 
документе компания принимает на себя опре-
деленные обязательства перед обществом, 
государством, партнерами по бизнесу, персо-
налом и корпоративными пенсионерами. 

«Норильский никель» разработал ком-
плексную систему управления социальной 
деятельностью и регламентирующие доку-
менты, определил ключевые показатели для 
оценки эффективности социальных про-
грамм. Основные направления развития тру-
довых и социальных отношений компании 
нашли отражение в Концепции социально-
экономического развития ОАО ГМК «Но-
рильский никель» до 2015 года, разработан-
ной совместно с трудовыми коллективами 
и одобренной конференцией трудового кол-
лектива Заполярного филиала компании [2,  
с. 30]. 

Эта Концепция предусматривает соци-
альную защиту не только работающего в «Но-
рильском никеле» контингента, но и «своих» 
пенсионеров. Корпоративная система него-
сударственного пенсионного обеспечения — 
существенная составляющая социальной по-
литики данной компании. Важным этапом в 
развитии корпоративной системы негосудар-
ственного пенсионного обеспечения стало 
принятое в мае 2010 года решение правления 
компании о совершенствовании пенсионных 
программ с сохранением базовых принци- 
пов — добровольности, доступности и соли-
дарного участия работников. 

Одной из сформулированных в Концеп-
ции задач социальной политики является 
обеспечение взаимодействия с органами фе-
деральной, региональной и местной власти 
для создания благоприятных условий соци-
ально-экономического развития Компании 
и защиты интересов работников Компании, 
жителей северных территорий [7]. 

Анализ показал, что объем деятельности, 
направленной на внешнюю среду, предусмо-
тренный Концепцией, является достаточно 
большим и существенно способствует соци-
альному развитию и сохранению социально-
политической стабильности на территориях 
деятельности «Норильского никеля». 

На наш взгляд, социальная политика 
этой корпорации является в настоящее время 
одним из наиболее ярких примеров целена-
правленной корпоративной политики в соци-
альной сфере, в том числе и внешней, но не 
единственным для российского корпоратив-
ного сообщества. 

Так, в своем диссертационном исследо-
вании Е. В. Василенко рассматривает корпо-



ВЕСТНИК ЮРГТУ (НПИ).   2012. № 3ISSN 2075-2067

80

ративную социальную политику в большей 
степени именно с позиции социальной от-
ветственности корпораций перед обществом 
в целом. В качестве примера она взяла соци-
альную деятельность компаний ОАО «Газ-
пром нефть» и ОАО «СИБУР Холдинг». 

По мнению названного автора, исследо-
вание социальной ответственности данных 
компаний не отражает всего многообразия 
форм корпоративной социальной ответствен-
ности в современной России, но позволяет 
рассмотреть на практике применение прагма-
тического подхода, являющегося общим век-
тором развития компаний в этой сфере. 

Социально ориентированные програм-
мы ОАО «Газпром нефть» и ОАО «СИБУР 
Холдинг» направлены на обеспечение ба-
ланса интересов бизнеса и общества, а также 
на поддержку государственных социальных 
программ (в области спорта и образования), 
поскольку в условиях кризиса социальной 
сферы особенно важно объединение усилий 
государства и бизнеса для решения общест-
венных проблем. 

Сегодня социальная ответственность в 
компании «Газпром нефть» рассматривается 
не как краткосрочная программа, а как инве-
стиционная стратегия. Особое внимание уде-
ляется стратегической благотворительности 
в тех регионах, где у компании есть произ-
водственные и коммерческие интересы. Ре-
гиональные благотворительные программы 
«Газпром нефти» направлены на развитие 
социальной инфраструктуры, образования и 
здравоохранения, что выгодно как для обще-
ства и органов власти, так и для самой ком-
пании. 

Руководство холдинга «СИБУР», в отли-
чие от многих российских компаний, не пош-
ло по пути полного отказа от унаследован-
ной советской социальной инфраструктуры 
(санатории, оздоровительные центры, поли-
клиники, спортивные базы). Данная компа-
ния стремится к проведению сбалансиро-
ванной социальной политики, учитывающей 
как цели бизнеса, так и запросы общества. 
Она старается внести вклад в развитие тер-
риторий своего присутствия, поддерживает 
партнерские отношения с федеральными и 
региональными властями, а также органами 
местного самоуправления, практикует под-
писание соглашений о социальном партнер-

стве. В рамках соглашений о сотрудничестве 
с региональными властями компания берет 
на себя дополнительные социальные обяза-
тельства, взамен ожидая от властей «жестов 
доброй воли» — инфраструктурной поддер-
жки и льготного налогового режима. 

Таким образом, в условиях трансформа-
ции экономики использование корпорациями 
инструментов различных социальных страте-
гий в рамках прагматического подхода (эле-
ментов «советского подхода» в «СИБУРе», 
благотворительности в «Газпром нефти») 
является наиболее эффективным и одновре-
менно способствует устойчивому развитию 
компании, социально-политической стабиль-
ности и прогрессивному общественному раз-
витию [3]. 

Хотя, следует признать, что современный 
финансово-экономический кризис отрица-
тельно сказался на содержании как внутрен-
них, так и внешних социальных программ 
многих компаний, в том числе и упомянутых 
в данной статье. 

Таким образом, социальная политика 
корпораций (бизнес-структур) становится 
значимым элементом общей социальной по-
литики, реализуемым в тесном взаимодейст-
вии с социальной политикой органов регио-
нального и муниципального управления. 

Несмотря на то, что приоритетом в со-
циальном инвестировании российских кор-
пораций является внутренняя социальная 
политика, рассчитанная на стимулирование 
и поддержание работника компании, тем не 
менее, рядом крупных компаний проводится 
и внешняя социальная политика, существен-
но способствующая социальному развитию 
и сохранению социально-политической ста-
бильности на территориях их деятельности. 

Поиск баланса между стратегией разви-
тия компании, запросами властей и интере-
сами общества является важнейшей задачей 
в сфере корпоративной социальной ответст-
венности. 

В условиях трансформации экономики 
использование корпорациями инструментов 
различных социальных стратегий в рамках 
прагматического подхода является наиболее 
эффективным и одновременно способствует 
устойчивому развитию компании, социаль-
но-политической стабильности и прогрес-
сивному общественному развитию. 
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