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Сегодняшняя ситуация в экономике, а 
также в российском обществе в целом харак-
теризуется стабилизацией и существенным 
снижением количества кризисных явлений. 
Чтобы избежать неблагоприятных последст-
вий кризиса, а по возможности — и его само-
го, на предприятии необходимо эффективно 
использовать антикризисное управление. 

До сих пор в российской деловой и поли-
тической среде нет единого понимания цели 
и задач антикризисного управления — этого 
важнейшего рычага предпринимательской 
активности, стимулирующего хозяйственные 
субъекты к постоянному поиску, постоянно-
му совершенствованию производственно-
го и финансового состояния предприятия. 
Часть специалистов сводит антикризисное 
управление в основном к чисто финансовому 
процессу, связанному с ликвидацией задол-
женностей предприятия. Другие фактически 
сводят антикризисное управление к деятель-
ности менеджеров предприятия в условиях 
банкротства. Более правильно рассматривать 
антикризисное управление как комплексный, 
многоплановый процесс, включая специаль-
ные финансовые процедуры, особый марке-

тинговый план, чрезвычайные меры по моби-
лизации персонала. 

Итак, с одной стороны необходимо устра-
нить с рынка обанкротившиеся предприни-
мательские структуры как главное условие 
эффективного функционирования рынка, а 
с другой — предотвращение банкротства, 
для обеспечения дальнейшего существова-
ния предприятия, что является гораздо более 
сложной и важной задачей. Именно эту зада-
чу должно решать антикризисное управле-
ние. 

Разумеется, антикризисное управление 
существенно отличается от традиционного 
управления предприятиями, имеет свою спе-
цифику, которая связана с существенными 
изменениями в условиях деятельности пред-
приятий, а также с непредсказуемостью си-
туации и новыми управленческими пробле-
мами. В условиях кризиса, кризисных тен-
денций или их последствий на определенный 
период могут измениться цели деятельности 
предприятия. Имеется еще и фактор времени, 
отпущенного по закону на выход из банкрот-
ства и погашения долгов. 

В плане организации ресурсов для дости-
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жения цели требуется более гибкая структу-
ра распределения ресурсов в соответствии с 
антикризисными приоритетами. В услови-
ях кризиса требуется порой меняющаяся на 
ходу в соответствии с изменениями внешней 
среды организационная структура управле-
ния. 

Термин «антикризисное управление» 
стал применяться к финансово несостоя-
тельным предприятиям. Но только оценкой 
финансовым состоянием предприятия, его 
платежеспособности не выяснить истинной 
ситуации. Поэтому в теории и практике ан-
тикризисного управления следует рассма-
тривать многие другие факторы, связанные 
с всесторонней производственной деятель-
ностью, учитывающие специфику состояния 
российской экономики, совокупность внеш-
них и внутренних воздействий. 

В широком смысле слова антикризисное 
управление предприятия должно включать: 

— анализ микро- и макросред и выбор 
предпочтительной линии поведения фирмы; 

— познание экономического механизма 
возникновения кризисных ситуаций и созда-
ние системы «сканирования» (непрерывного 
упорядоченного просматривания простран-
ства или объекта) внешней и внутренней 
среды предприятия с целью раннего обна-
ружения «слабых» сигналов о приближении 
кризиса; 

— стратегический контроллинг деятель-
ности фирмы и выработка стратегии предо-
твращения банкротства; 

— оперативную оценку и анализ финан-
сового состояния фирмы, и выявление воз-
можности наступления несостоятельности 
(банкротства); 

— постоянный учет риска предпринима-
тельской деятельности и выработка мер по 
его снижению. 

Механизм антикризисного управления 
предприятием-должником состоит из следу-
ющих основных элементов (подсистем): 

— диагностика финансового состояния; 
— оценка бизнеса предприятия; 
— маркетинг; 
— организационно-производственный 

менеджмент; 
— управление персоналом; 
— финансовый менеджмент; 

— антикризисная инвестиционная поли-
тика; 

— организация ликвидации предприя-
тия. 

Антикризисное управление должно ба-
зироваться как на общих закономерностях, 
присущих управленческим процессам, так и 
специфических особенностях, связанных с 
антикризисными процедурами. Управление 
всегда целенаправленно, выбор и форми-
рование целей — исходный пункт в любом 
управлении, в том числе антикризисном. В то 
же время на предприятии необходима четкая 
система контроля и обнаружение признаков 
предстоящей кризисной ситуации. Другой 
немаловажной задачей является своевремен-
ное решение проблем, так как в кризисных 
ситуациях не решаемые вовремя или долго 
решаемые проблемы усугубляют положение. 
Таким образом, антикризисное управление 
будет успешным, если оно своевременно, 
предусматривает минимизации потерь; огра-
ничение упущенных возможностей и опти-
мизацию деятельности предприятия. 

Основной фактор регулирования числен-
ности персонала предприятий в условиях 
экономического кризиса — состояние мате-
риальной базы, однако не следует уменьшать 
значимость организационных и социальных 
факторов.

Управление численностью персона-
ла предприятий в антикризисных условиях 
должно охватывать:

— совершенствование организационной 
структуры управления;

— повышение гибкости рабочей силы;
— совершенствование организации про-

изводства и труда;
— совершенствование кадровой работы;
— управление сокращением персонала;
— управление текучестью кадров;
— совершенствование организации опла-

ты труда персонала в целях установления за-
висимости уровня оплаты труда работников 
от их численности;

— модернизацию, обновление оборудо-
вания;

— автоматизацию производства;
— автоматизацию процесса подготовки 

решений по персоналу.
Организация системы управления долж-

на начинаться с элементарного производ-
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ственного звена — рабочего места, которое 
описывается паспортом. Данный документ 
охватывает характеристику производствен-
ной базы, взаимодействие рабочего места 
с другими рабочими местами, технические 
характеристики, загрузку рабочего места, 
квалификацию работника, условия труда и 
его оплату, нормирование труда, состояние 
охраны труда и техники безопасности [1; 2]. 
Неэффективные рабочие места в условиях 
экономического кризиса должны ликвиди-
роваться или доводиться до уровня эффек-
тивных рабочих мест. Более высокие уровни 
управления строятся на определении числен-
ности и квалификационных характеристик 
производственного персонала. 

В условиях уменьшения объемов произ-
водства необходимо повышение гибкости ис-
пользования рабочей силы. К основным фор-
мам гибкого использования рабочей силы на 
предприятии можно отнести:

— наем на постоянной основе и увольне-
ние необходимого числа работников;

— наем по срочным трудовым догово-
рам;

— сверхурочные работы;
— суммированный учет рабочего време-

ни;
— маневрирование рабочей силой на ос-

нове профессиональной мобильности (сов-
мещение профессий, перемещение работни-
ков с одного рабочего места на другое);

— внутреннее совместительство;
— режимы неполной занятости работни-

ков.
Большим и неиспользованным потенци-

алом обладает лизинг персонала. Его широ-
кое применение тормозится недостаточной 
проработанностью данного вопроса в тру-

довом законодательстве. Зарубежные ком-
пании широко применяют данную модель 
трудовых отношений и в России. Приме-
нив модель лизинга к сезонному персоналу, 
Procter&Gamble избегает претензий со сто-
роны Государственной инспекции по труду и 
снижает затраты на персонал. При этом люди 
получают работу (пусть временную) в эконо-
мически депрессивном регионе.

При сокращении работников необходимо 
шире применять аутплейсмент. Он обычно 
включает обучение работника поиску новой 
работы, проведению собеседований, состав-
лению резюме.

Важнейшим направлением совершенст-
вования организации оплаты труда работни-
ков является повышение ее гибкости. Размер 
заработной платы работника должен быть 
тесно увязан с индивидуальными трудовыми 
достижениями, результатами деятельности 
подразделения, предприятия в целом. 

Повышение гибкости при управлении 
численностью персонала предприятий стано-
вится настоятельной необходимостью, важ-
ным элементом повышения эффективности 
деятельности предприятий в современных 
условиях.
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